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[

NDAD DE
RODUCTO MEDIDA
1
en 5unegoci? NO
Fortalecer el vinculo entre el Ente Cameral y
Fortalecer la presencia nstitucional 2.¢Hay un acompaamiento posterr alaculminacion dl producto , los empresarios con el fin de dinamizar las
Fortal los I d fi N % Atender usuarios a partir de los
frente alos empresarios para ser un | "2 ece" 10 2205 de confianza p g, Plan de construccion de confianza implementado (Programa)? NO % de peroepcian postiv de los 5- Anual acciones que conduzcan a incrementar la NUMERICA  |A1 2020-01011 P 5000 empresarios atendidos 5000 100% solee COMPETITIVIDAD  |FEBRERO | DICIEMRE  |Fredy Guerrero
" " conlos empresarios empresarios procesos de mercadeo relacional
aliado estratégico de a regio productividad en las unidades de negocio y la
3. 4Este programa tene algin costo para e comercante? NO Competitividad en la region.
SlaNo
1
en sunegodo? SI
- o posror . Mejorar los indices de competividad
fy un acompafiamiento posterior  a cuminacén del proci
Mejorar el entorno de negoci Contribuir a desarroll o departamental y doing business de la ciudad, Desarrollar acciones que conlleven a futuro a mejorar el puntaje
lejorar el entorno de negocios en ontribuir al desarrollo p-02 Indicadores de comepetividad meforados (Programa)? §I Punlgje IDC y Doing Business 5. Anual P ¥ doing NUMERICA  [A2 202002011 Gestionar el mejoramiento del IDC a I puntaj 10 100% |$ 2755376 [6 |compeTimivipap |enero  [piciEMRE  [Anibal Fajardo
Ia region competitivo de a regién que permitan mejorar la productividad de la del IDC.
3. 4Este programa tene algin costo para e comercante? NO regién y el entorno para mejorar los negocios
SlaNo
T Establecer alianzas estrategicas
nacionales e internacionales para
) ) n su negocio? SI Promover el departamento del Tolima como. romover Ia atraccion de mv:rsm on
Pr‘omuv%r\aa(racmz\ dlemvem:n -, 3 e , polo regional de desarrollo de negocios y de | NUMERICA A3 2020-03011 :; urisdiccion 3 alianzas estrategicas nacionales e intemacionales para 3 25% |s 551075 |pB COMPETITIVIDAD ~ [ENERO DICIEMRE  [Anibal Fajardo
Mejorar el entorno de negocios en |12 "°B0" Priorizando as areas e P ¢Hay un acompafiamiento posterior a a culminacion del producto atraccion de inversion del interior de. i promover la atraccion de inversion en la jurisdiccion
inversionen donde fos |P-03 (Programa)? S Valorde s versiones gestonadas 5.- Anual
faregién de nuevas empresas en laregén Colombia, que permitan generar empleoy.
empresarios de f region sean e
alados 3. 4Este programa tene algin costo para e comercante? NO aumentar EL:’ESQ"""I":W"""”“’ v social
sostenible para el departamento. : N - - N
oo NUMERICA ns 2020.03013 Perfilar a potenciales inversionistas | 5. inversionistas perfilados de acuerdoa la potencialidades de s 25% solve CompeTTvioad |MARZo  |DICIEMRE  [Anibal Fajardo
o para instalacion en la regién inversién en la regién
NUMERICA |6 2020.08011 Apoyar a las empresas del cluster | 5 nuevos mercados nacionales e internacionales aperturados % s 408602 |ee compEnviond  |enero DICIEMRE Jorge oviedo
moda a abrir nuevos mercados para las empresas del sistema moda
5
‘Generar competencias en diseno e N .
NUMERICA ~ [A7 2020-04012 e o 30 mpresas que generan competencias en disefio e innovacion 30 s% |'$ 1102151 [p8  |coMPETTIVIDAD [ENERO  |DICIEMRE Jorge oviedo
Mejorar la productividad a traves de [y o ocac g1 mejoran la productividad a traves de fa
NUMERICA |8 202004013 |1a cualificacién de la mano de obra en presas que mejoran 'a b 10 s% |s 51075 e [compemmvipap |enero  |biciEmRe Jorge oviedo
cualificacion de la mano de obra
la cadena de valor
Impl itz ctos de t
NUMERICA  |A9 2020-04014 mplementar ";Z‘Z; 05 deimpacto 1 programa implementado de impacto social 1 5% $ 220430 |PB COMPETITIVIDAD ~ |ENERO DICIEMRE Jorge oviedo
Intervenir empresarios en l+d+i,
T 15 empresas de a industria TIC intervenidos en l+d+i, buenas
NUMERICA  |A10 2020-04015 buenas practicas y/o nuevas P 20 ey 1dos ¢ K 15 5% $ 1543011 |PB COMPETITIVIDAD ~ |ENERO DICIEMRE | Diego Rodriguez
! précticas y/o nuevas tecnoloy
tecnologias
Generar procesos de transformacién | 9 acciones transformacién digital generadas en sectores,
NUMERICA ~ [A11 202004016 P : on digital g 9 s% |s 551075 |p8  |cOMPETMIVIDAD |ENERO  |DICIEMRE | Diego Rodriguez
digital en los empresarios priorizados por la entidad
rortalor ol tlonto humano gea |20 emPrendedores, empresarios o lideres i participan de una (1)
NUMERICA  [A12 202004017 ot estrategia de fortalecimiento del talento humano de fa industria | 30 s% |s 551075 P8 |cOMPETTIVIDAD |ENERO  |DICIEMRE | Diego Rodriguez
Tlen lareeién.
NUMERICA  |A13 2020-04018 Estructurar nuevos mode‘lo.s de 15 nuevos modelos de negocio de base tecnoldgica 15 5% $ 1102151 |PB [COMPETITIVIDAD ENERO DICIEMRE Diego Rodriguez
negocio de base tecnologica
Realizar actividades de mentalidad y | 150 personas participantes en las actividades de mentalidad y
NUMERICA  |A14 2020-04019 150 5% $ 551.075 |PB [COMPETITIVIDAD ENERO DICIEMRE Carolina Acosta
on su negodo? SI Generar valor agregado en las empresas cultura emprendedora. cultura emprendedora.
Nomerod st pertenecientes a los Clusters y cadenas
, . Jmero de empresas con producios
Incentivarla generacin de valor 2 gHayun acompafiamiento psteiralacuminacion delproducto | O T productivas priorizadas por la regién, parael | - yyverica  |ALs 2020040120 | Fortalecer subsectores de la industria 2 subsectores de la industria cultural fortalecidos 2 5% |s 1102151 |8 [compermvipap |enero  |piciEmMRe | carolina Acosta
agregado aprovechando las  |P-04. Er jalor agregadc (Programa)? SI generadol Numerode cmpresas 3-Trimestral de d cultural
6 Int de la industri:
fortalezas productivas de [a region . atenddas negocios en segmentos de alto potencial que | \ymeica  [A16 2020040121 | 'Mtervenir empresarios de la industria 30 empresarios de la industria cultural intervenidos. 30 s% |s 551075 [P [compermvipap |enero  |oiciemre | Carolina Acosta
3. ¢Esle programa tiene algin costo para el comercante? NO permita el crecimiento de la economia cultural
SloNO regional. Apoyar Ia participacion de
NUMERICA [A17 | 2020040122 | emPresarios en escenarios locales, | 20 empresas participantes escenarios lacales, nacionales & 20 s% |s 1653226 [P |comPETTIVIDAD |ENERO  |DICIEMBRE | Carolina Acosta
I de para la promocion y
promocion y comerializacion.
Fortals laimple tacion de
NUMERICA  |A18 2020-040123 ortalecer la implementacion de 3 productos turisticos fortalecidos en su implementacién 3 5% $ 8045699 |PB COMPETITIVIDAD ~ |ENERO DICIEMBRE | Alejandra Orozco
productos turisticos
NUMERICA  |A19 2020-040124 Implementar estrategias de 1 strategias de marketing digital implementada para el sector 1 5% $ 2204301 |PB COMPETITIVIDAD ~ [ENERO DICIEMBRE | Alejandra Orozco
marketing digital turismo
NUMERICA [A20 | 2020-040125 Apoyar la participacion de | P locales, naclonales e 30 s% |s 2204301 |p8  |compeTmvioad | ENERo | DICIEMBRE | Alejandra Orozco
en I para la promocion y
Establecer un modelo de gobernanza ’
NUMERICA  [A21 2020-040126 8 1 documento estructurado de gobernanza del cluster de turismo 1 5% $ 220.430 |PB [COMPETITIVIDAD ENERO DICIEMBRE | Alejandra Orozco
para el cluster turismo
Mejorar | dades y 300 mejoran las habilidades del
NUMERICA [A22 | 2020040127 |del personal de salud para mejorar en| personal de salud para la mejora en la prestacién de un servicio | 300 6% |$ 1102151 (P8  |cOMPETMTIVIDAD | ENERO | DICIEMBRE [ ~ Osman perez
Ia prestacién de un servicio de calidad e calidad
NUMERICA |23 2020-040128 Generar espacios a los empresarios | 20 empresas promocionan sus productos y servicios a traves de 2 7% s 1102151 |ee COMPETITIVIDAD enero | oiciemere | osman perez
parala consecucion de negocios diferentes estrategias de comercializacién digit
Estable delo d be
NUMERICA  |A24 2020-040129 st E‘Z;‘r‘::"‘;uj‘zr ;"‘fd SN2 1 1 documento estructurado de gobernanza del cluster de salud 1 7% $  220.430 |PB COMPETITIVIDAD ENERO | DICIEMBRE |  Osman Perez
T -
NUMERICA  [A25 202005011 Generar cultura emprendedora | e’“"’e"de“’e‘q”f participan en espacios de promocion de | 5, 25% | 1653226 [PB  [COMPETTIVIDAD | ENERO | DICIEMBRE | Nathalie Ramirez
en sunegodo? SI — Sullabifeseds cultura
. NUMERICA  |A26 2020-05012 entificar emprencimientos en €tapa [ 55 1 srendimientos que definen y validan su modelo de negocio 35 a0% |s 551075 |PB COMPETITIVIDAD ENERO | DICIEMBRE | Nathalie Ramirez
2.¢Hay posterir delproduct [, porinos Fomentar y fortalecer Ia generacin de de ideacién
. o .
P05 Nuevos models de negocis acompanados en su reacion (Programa)? S1 i i 3-Trimestal emprendimientos, que generen empleoy
desarrollo enla region N 4 I
3. Este programatene agin costo para el comerciante? NO NUMERICA |27 202005013 articipar en escenarios de participan en 50 35% [$ 1102151 [PB  [COMPETITIVIDAD | ENERO | DICIEMBRE | Nathalie Ramirez
mentalidad y cultura emprendedora emprendedora
SloNo
Fortalecer Ia generacion de
emprendimientos en la region Fe e it
NUMERICA |28 2020-06011 ortaler en edad en edad temprana que reciben servicios | 5, 70% |s 1653226 8 [compemmvioap [ enero | piciemere | Nathalie Ramirez
e su negocio? 1 temprana empresariales
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Fortalecer el sector empresarial de
acuerdo ala demanda

atendic

posteror del producto
(Programz)? S1

Fomentar y fortalecer la generacién de

NIDAD DE
MEDIDA

ENTRC

P-06 Emprendimientos gestionados para registro en la CCI programas de emprendimientol # de 3-Trimestral emprendimientos, que generen empleo y
ok ) . nuevos registrados desarrollo en la regién NUMERICA  |A20 202006012 Articular el ecosistema de 11 actores del ecosistema articulados en actividades de 1 30% s 551075 |8 COMPETITIVIDAD eNeRO | DICIEMERE | Nathalie Ramirez
{Este programa tiene aigin costo para el comerciante? NO emprendimiento emprendimiento
SloNO
NUMERICA A30 2020-07011 Fomentar la mem’al\dad y cultura 300 empresas sensibilizadas en temas r’elzmonadus conel 300 20% s 330,645 |pB. COMPETITIVIDAD. ENERO DICIEMBRE Pablo Martinez
para la innovacién empresarial fomento de la innovacién
procesos de Tdentificar oportunidades de | 54 empresas con portafolio de ideas innovadoras creado (crear
3.- Trimestral
en'su negocio? S novaon Empresas senditas pesarrollar a mentalidady cultura parala | NUMERICA _ [431 " oportun portafollo de 4 20% |s 330645 [pe  |compemmvioad | ENero [ DiciemsRe | Pablo Martinez
2.y un oot s a bl o innovacién empresarial medinte a omeren nsz 02007013 | Fomentar el ecosistema regional e | Participarde 4 eventos con actores del ecosistema regionl de B on |5 at050| ro |compermvoms | enero | ociemene | pabo vartines
generacién de espacios, programas y innovacién innovacion
Promover la 14D+ en s empresas |P-07 Procesos de inovacén en s empresas generados (Programa)? S1 e e
e gt o et de | NUMERICA  [433 202007014 Desarrollar la ruta de Innovacién | 32 empresas acompahadas para crear la ruta de innovacién 2 2% |s 551075 [pe |compeTmviDAD | ENERO [ DiciemeRe | Pablo Martinez
3. 4Este programa tene algin costo para e comercante? NO oportunidades de innovacion y desarrollo de
No de prototpos desarroados / No. De: R prototipos.
SloNO empresas orientadas en innovacion
NUMERICA  [A34 202007015 Desarrollar prototipos 15 prototipos desarrollados y validados en el mercado 15 25% |s 2204301 |pe  [compenmvioap | enero | oiciemsre | Pablomartinez
Pr tal e e
NUMERICA  [A35 202008011 e oo 6 proyectos presentados a convocatorias nacionales 6 25% [ $ 141971505 [PB  [COMPETITIVIDAD | ENERO | DICIEMBRE | Luz Elena Valverde
Formular proyectos estrategicos de la
A36 2020-08012 11.021.505 |PB Luz El Valverds
on su negodo? SI dentifcar, estructurar y presentar proyectos | NUMERICA ol 6 de proyectos estrategicos formulados 6 5% |s COMPETITIVIDAD ENERO [ DICIEMBRE | Luz Elena Valverde
) , ante diferentes fuentes de financiacién que — o—
y posterior del producto permitan la consecucion de recurso que NUMERICA  [A37 202008013 resentar proyectos  entes 7 proyectos presentados a entes regionales 7 25% | s 180.106452 |8 [compeTmvIDAD ENERO | DICIEMBRE | Luz Elena Valverde
p-08 Recursos para el fortcimiento empresarl gestonados (Programa)? s1 proyectos o converios paracl 5 Anual o o regionales
fortalecimiento empresarial permitan el I el tejido
3. 4Este programa tiene algin costo para el comerciante? NO empresarial de la ‘ba’“a’a de comercio de
Ibagué )
SloNO NUMERICA A38 2020-08014 Presentar DIOVQFIOS 2 organismos de 5 proyectos presentados a organismos de cooperacién 5 25% $2.204.301 PB COMPETITIVIDAD ENERO DICIEMBRE | Luz Elena Valverde
cooperacién internacional internacional
D llar by acti
NUMERICA | A39 2020-09011 esarrollar buenas practicas - § 300 12% P8 | COMPETITIVIDAD | FEBRERO | DICIEMBRE .
financieras en apropian buenas précticas financieras 1.102.151 Julian Garcia
Fortalecer el tefido empresarial, NOMERICA 202009012 AcompaRar a empresarios para el 150 empresarios preparados para acceder a fuentes de 0 o 5 | comPErmVioAd | resrero | orciemere
institucional y social, para el A40 acceso a fuentes de financiacion financiacion 1.102.151 Julian Garcia
desarrollo cmpresarialrentable y NUMERICA 2020-09013 (Generar capacidades y habilidades 50 10% e8| compermviap | FesReRo | DICIEMBRE
sostenible. Ad1 gerenciales en los i 50 empresarios capa idades gerenciales 1102151 Julian Garcia
Adecuar a oferta de los productos | 85 empresarios que adecuan su oferta e los productos y7o
NUMERICA 202009014 P presarios g P v 85 14% P8 | compeTmVIDAD | FeBRERO | DICIEMBRE
28 A42 y/o servicios de la empresas servicios $2.204.301 Juan Jose Cabrera
en su negocio? S| 7
o Fortalecer el tejido empresarial mediante el [~ 05l 202009015 | Generar capacidades comerciales en ) ] 20 10% 8 | compemmvioad | resrero | piciemsre
, slproducs mejoramiento de la gestién en la A43 las empresas 20 que desarrollan capacidades comerciales $881.720 Juan Jose Cabrera
posteror : ’ e 75 irategias d alizacio
organizaciones en dreas como: productividad, | NUmERICA 202009016 8 FEBRERO | DICIEMBRE
P09 Capacidades empresariales generadas (Programa)? §I programas de kzna\e‘umwer\m 3 Trimestra nanzas, comercial, esrategiay adecuacion " en las empresas 2 10% 771505 COMPETITIVIDAD Juan Jose Cabrera
empresaril 4 .
3. 4Este programa tiene algin costo para el comerciante? NO de la oferta; que permitan la ge‘”e’a“" de
nuevos negocios y empleos. Participar en espacios comerciales
gociosy empl NUMERICA 2020-09017 L paci 40 empresarios que participan en espacios comerciales 2 FEBRERO | DICIEMBRE | Juan Jose Cabrera
SloNO ‘con Empresas
Ads 40 12% $2.755.376 COMPETITIVIDAD.
Capacitar las empresas en temas, )
2020-09018 551.075 PB Pablo Marti
Numerica | ads ® 100 empresas capacitadas en temas productividad 100 w0 |® compenmuioap | FEBRERO | DICIEMBRE | Pablo Martinez
Intervenir con estrategias de o con estrat P
2020-09019 mejoramiento de la productividad en de la productividad 40 10% $ 551.075 PB FEBRERO | DICIEMBRE Pablo Martinez
NUMERICA | A47 las Empresas productiv COMPETITIVIDAD
N e e I N O
NUMERICA | A48 ! ronatizack P ! ronatzac COMPETITIVIDAD Juan Jose Cabrera
Identificar_oportunidades.
en su negocio? SI 2020-10012 $ 881.720 PB
0 Facilitar el acceso a mercados NUMERICA A49 comerciales en las empresas 300 empresas que identifican oportunidades comerciales 300 25% | COMPETITIVIDAD FEBRERO | DICIEMBRE [Juan Jose Cabrera
Generar procesos de 2.¢Hay posterior delproducto | No delas empresas de la region, mediante 2020-10013 Elaborar planes exportadores en 15 empresas elaboran el plan de exportador 15 30% |s 40860 | ps FEBRERO | DICIEMBRE
internacionalizacidn en las | P-10 (Programe)? S e implementados por empresa/ No. de 3-Trimestal identificacién del potencial exportador, NUMERICA | ASO empresas P P P COMPETITIVIDAD. juan Jose Cabrera
empresas ‘empresas orientadas para exportar. alistamiento y acompafiamiento para la
3. 4Este programa tene algin costo para el comercinte? NO ‘generacién nuevos negocios.
SloNO NUMERICA 202010014 Participar en espacios para la 25 empresas participantes en espacios para la consecucion de 25 25% |'s 2755376 | PB |COMPETITIVIDAD | FEBRERO | DICIEMBRE [1uan Jose Cabrera
consecucién de negocios negocios
A51
Desarrollarplanes y/o proyectos de )
numerica || 20201011 planes v/ o 400 planes y/o proyectos de transformacion digital elaborados | 400 30% |s 551075 PB |cOMPETTIVIDAD | FEBRERO [ DICIEMBRE | Diego Rodriguez
&n su negocio? S -
NUMERICA 2020-11012 Fortalecer los 200 que fortalecen sus para la 200 30% |s ss1075| ps |compermivioan | resrero | biciemere | Diego Rodriguez
i Desarrollar y apropiar nuevas tecnologias de la As3 tal
Generar procesos de 2. ¢Hay un acompanamiento posterior a a cuminacion del producto # de empresas con planes de A .
informacién en las empresas de la regién, que
transformacion digitalenlas ~ |P-11 (Programe)? S| ransformacion digital implementadas [ # 3-Trimestal oo o0 oot A "
P o omprosas s permita s ransformacion digtaly suments
e la competitividad regional I ICenl .
3. ¢fste programa tene algin costo para el comercante? NO ¢ NUMERICA | Asa| 202011013 "“"‘e'"e"'a’e::p‘::'s‘;:“me" % [ 160 mpresarios que implementan soluciones TIC en sus negocios | 160 40% |s 1653226 | B [comPETTIVIDAD | FeBRERO | DICIEMBRE | Diego Rodriguez
SloNO
I
NUMERICA 2020-12011 dentificar “"f‘dadei productivas no 1000 unidades productivas no formales identificadas 1000 50% $1653.226| P8 | coMPETTIVIDAD | Enero | DiciemBRe | Yexy Lopez
en sunegodo? SI dentificar y fortalecer los empresarios no formales
Unidades productias acompafiadas en formalizados de los 11 municipios de la Ass
Promover a formalizacion P-12 Procesos de formalizacion empresarial con eficacia incrementada : (Pvp rama)? SI lpisco " 3.- Trimestral jurisdiccion para lograr disminuir los indices del
empresarial P o unidades productivas dentiicadas e informalidad Empresarial, generando ademas
ntervenidas cultura de legalidad aportando asi al .
2
3. ¢Este programa tiene g costo para el comerciante? NO e repom! umERicA | ass 202012012 Acompafiar en el proceso de 320 unidades productivas no formales identificadas 320 sow |5 1io21s1| es |compermuioan enero | oiciemsre Very Loper

sloNO

formalizacién empresarial

acompafiadas en el proceso de formalizacién empresarial
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NIDAD DE
MEDIDA

Mejorar el entorno de negocios en
laregién

Generar conocimiento como base

oI
RODUCTO

para propon:

mejore el entorno de negocios y
que fortalezca al sector
productivo.

para la toma de d i

politicas orientadas al desarrollo del tejido empresarial de la
jurisdiccion formulados y desarrollados.

1. 1 objetivo de esta actividad es que el comerciante mejore
o crezca en su negocio? SI

2.¢Hayun posteriora

producto (Programa)? NO

3. ¢Este programa tiene algin costo para el comerciante? NO

empresarialy temas coyunlurals.

ANUAL

Lograr, mediante una buena difusion, que los
resultados de los estudios formulados y
ejecutados sirvan de base para que la
institucionalidad pablica y privada disefie
politicas y tome decisiones orientadas al
desarrollo y crecimiento del tejido empresarial
de la Jurisdiccién de la CCI.

NUMERICA

As7

2020-13011

Elaborar estudios en sectores y temas
estratégicos (se realizan en Alianzas
CCl-Universidades y Camaras de
Comercio)

a) Estudio economico de la Jurisdiccién de la CCI 2019, (1)
b) Estudio de percepcién temporada enero-marzo 2020. (1)
) Estudio de la clasificacion del Tejido Empresarial 2019 por

tamafio, dando cumplimiento a 0s criterios establecidos por el
Decreto No. 957 de junio de 2019 de Mincomercio, para las

micro, pequefias, medianas y grandes empresas. (1)

d) 4 boletines de la dinamica del tejido empresarial (jurisdiccion y
Tolima). (4)

) 2 boletines con indicadores economicos. (2)
) Estudio movimiento de sociedades. (1)

&) Estudio sobre las razones por las cuales se cancelan las.
empresas. (1)

h) Disefio preliminar de estructura de contenido del libro para la
conmemoracion de los 100 afios de la CCl en el 2023 - Equipo
1&p.

) Observatorio econémico del Tolima -OETOL- (continuar con la
gestion para iniciar su 6

100

$3.900.000

3

INVESTIGACIONES Y
PUBLICACIONES

ENERO

DICIEMBRE |  Equipo de I&P

Fortalecer Ia presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Fortalecer la presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer la presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer Ia presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer la presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer la presencia institucional
frente alos empresarios para ser un
aliado estratégico de la region

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Fortalecer los lazos de confianza
con los empresarios

Plan de construccién de confianza implementado

1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante mejore
o crezca en su negocio? NO

2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a a culminacién del
producto (Programa)? NO

3. ¢Este programa tiene algin costo para el comerciante? NO

SloNO

% de percepcion positiva de los
empresarios

ANUAL

Fortalecer el vinculo entre el Ente Cameral y

unidades productivas

NUMERICA

2020-15011

Realizar mesas tecnicas y foros con
los stakeholders

Desde la CCl se lideraran 2 foros de carcter econdmico donde se
vincularan actores publico - privados de gran impacto en la
ciudad y la regién. Asimismo se desarrollaran 5 mesas tecnicas, 4
de ellas en Ibagué y una en uno de los 10 municipios restantes de
Ia jurisdiccion, en donde se tendra participacion de entidades
publicas, privadas, empresarios y asociaciones para tratar temas
de desarrollo economico en el departamento del Tolima (la
primera de las mesas tecnicas se realizard con los alcaldes de los
11 municipios de la jurisdiccién de la CCI con el objetivo de
estructurar de manera conjunta los Planes de Desarrollo
Municipal)

30%

3

PRESIDENCIA

15DE
ENERO

30de Brian Bazin Bulla
NOVIEMBRE Tovar

NUMERICA

2020-15012

Aumentar la participacion de
seguidores en redes sociales

La red social mas importante con la que cuenta la Camara de
Comercio de Ibagué es Facebook. Este tipo de plataforma virtual
permite dar a conocer de manera inmediata la gestion de la
Entidad, por lo tanto esta actividad busca incrementar los
seguidores. Para ello se tendra una estrategia puntual que
permita cumplir con este incremento, pasando de 15.223
seguidores en 2019 a 16.000 al finalizar el afio 2020

18.500

15%

3

COMUNICACIONES

15 DE
ENERO

15 de Sandra Milena
DICIEMBRE Osorio

NUMERICA

60|

2020-15013

Realizar visitas a empresarios
presentando los servicios de la CCI

El acercamiento entre el Presidente Ejecutivo de la Entidad con
I i una clave para
generar confianza, por lo tanto se dara continuidad al Programa
La CCl en su empresa, con el objetivo de que le Presidente visite
empresas de diversos sectores y conocer su crecimiento y
desarrollo para darlo a concocer a la opinién publica, sus
necesidades y apoyarlos con los programas de formacion que
tiene Ia Entidad, evaluando que le conviene més a la empresa y
teniendo en cuenta su proyeccion para brindar participacion en
diversos escenarios.

15%

PRESIDENCIA

ENERO

oiciEmage | Brian Bazin Bulla
Tovar

NUMERICA

61

2020-15014

Hacer presencia en medios
nacionales

Hacer presencia en un medio nacional con informacidn de interes
piblica que permita posicionar el nombre de la Camara de
Comercio de Ibagué. Para ello se determinard el tipo de
informacién que se dara conocer y se elegira el medio segun los
grupos de interes o stakeholders a los que la Entidad quira llegar.

10%

$5.000.000

3

COMUNICACIONES.

1 DE ABRIL

Sandra Milena

DICIEMBRE
Osorio

NUMERICA

62

2020-15015

Participar en espacios radiales

Contar con pauta continua en los medios radiales de la ciudad
con el objetivo de dar a conocer las actividades, gestion,
convocatorias, programas y demés informacion de interes
publico. Esto permitird posicionar la marca Camara de Comercio
de Ibagué, generando recordacion en los radio escucha. Asi
mismo a traves de free press ganar espacio en este tipo de
medios de comunicacion, con noticias que desde la Entidad se
envian a los periodistas de la ciudad. Este tipo de difusion
permitira promocionar las campafias de ciudad que se lideraran
desde la Entidad como las tradicionales Yo Le Compro a Ibagué y
Yo Amo a Ibagué, iniciaitvas que buscan generar amor por la
ciudad y sentido de pertenencia. Entre otras que sean necesarias
para dinamizar la econémia local segn fechas establecidas como
Amor y Amistad, Semana Santa etc.

10%

3

COMUNICACIONES

3DE
FEBRERO

30DE Sandra Milena
DICIEMBRE Osorio

NUMERICA

63

2020-15016

Realizar videos informativos a traves
de facebook live

Realizar un (1) facebook live mensual con el Presidente Ejecutivo
0 quién sea desigando por €|, para dar a conocer la gestién més
relevante del momento, con esto queremos estar en

contacto con los iosy
haciendo rendicion de cuentas mensual. Adicionalmente esto
permitira ir ganando seguidores para las redes sociales y lo mas
importante generar interaccion con ellos. Los e vivo duraran
aproximadamente 15 minutos tiempo en el que se dara a
conocer la gestion realizada durante el mes.

10%

3

COMUNICACIONES

ENERO

Brian Bazin Bullay
Sandra Milena
Osorio

DICIEMBRE
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PRODUCTO IDADDE P ) X
ODIcO OEL L PRODUCT ¢ PRESUPUESTO FONC
A través de pauta publicitaria y free press se lograra que medios
de comunicacién de la ciudad impresos, digitales y televisivos.
publiquen noticias de la Entidad logrando de esta forma ampliar
el espectro informativo de la entidad y llegar a un mayor ndmero
de audiencias. Esto generaré posicionamiento de marca. Asi
mismo se busca que a través de las constantes publicaciones el
Fortlecer la presencia nstitucional [ empresario vea en la Entidad un lugar cercano, accesible para Sandra Mil
n . andra Milena
frente alos empresarios paraserun ”‘”“‘5 l220s de conflanza INUMERICA 64, 2020-15017 Realizar publicaciones en medios todos lo que dara como resultado que se genere confianza 100 10% B | COMUNICACIONES | ENERO | DICIEMBRE P
con los empresarios X sorio
aliado estratégico de la region P institucional. Este tipo de difusién también permitirs
promocionar las campaias de ciudad que se lideraran desde la
Entidad como las tradicionales Yo Le Compro a Ibagué y Yo Amo
a Ibagué, iniciativas que buscan generar amor por la ciudad y
sentido de pertenencia. Entre otras que sean necesarias para
dinamizar la econémia local segun fechas establecidas como
Amor y Amistad, Semana Santa etc.
La politica publica adoptada por los gobiernos
ui imie municipales y departamentales afecta Gestionar ante las administraciones .
Contribulralfortalecimiento lpales y dep: Através de mesas de trabajo con los Alcaldes de los 11
Mejorar el entorno de negocios en | 16127214212 gestion publica Participacion en la construccion y seguimiento a los Planes de. 1 # de acciones propuestas directamente a os empresarios que hacen municipales el apoyo en la municipios que conforman la jurisdiccion se buscan priorizar Brian Bazin Bulla
clorarelen & efectivaa través de acciones |P-16 A 1l objetvo de esta actvidad s que ¢l comerciante mejore N 5.- Anual parte de la Jurisidiccién de la CCI. Por o tanto |  NUMERICA | A6S 2020-16011 construccion y seguimiento de los e o s bitens o o A 1 100% PRESIDENCIA ENERO JUNIO .
a regién esarrollo Departamental y Municipal royectos y politicas publicas que impacten positivamente a los ovar
! propositivas, de sensibilizacion y " yuniep © crezca en su negocio?s! g se busca que desde los Planes de Desarrollo se planes de desarrollo en lo relacionado| P"Y®<t*%Y P P que impacten p
empresarios
de veedurla ~ . adopten iniciativas en pro del desarrollo al eje econémico P
2. ¢Hay un acompariamiento posterior a a culminacion del i
empresaria
producto (Programal? sI P
3. ¢Este programa tiene algun costo para el comerciante? NO
SloNo
1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante
mejore o crezca en su negocio? NO
. . " Reduci tiempo de respuesta para la nscripcion del X X
2. ¢Hay un acompaiiamiento posterior a la culminacion
Fortalecer la presenci nstitucional | |\ i emno de respuesta para Ia inscripcion de documentos| g [Pr: rama)? NO % de reduccion de tiempo de documentos registrales POR DEBAIO DEL tiempol “‘“"‘:"““""‘(V":"“““”“’T o ‘r“;”"‘:e b"“'f o "’“Z’;‘"‘Z“’:
ejorar la eficacia de los tramites | registro, certificados especiales certificados negativos y certificados de .
frente alos empresarios paraser un| " P24 P P P P P e’ respuesta para la inscripcion de| 1.- Mensual maximo legal estipulado en la circular unica de|  Porcentual A7 2020-18011 Adecuar procesos ot P & v 20% 100% REGISTRO ENERO | DICIEMBRE |Luiss Fernando Vega
! registrales registrales reducido : profesiones liberales con el fin de prestar un mejor servicio a los
aliado estratégico de a region X : documentos registrales industria y comercio adaptandose a los tiempos|
3. ¢Este programa tiene algun costo para el ximos internos de calidad empresarios.
comerciante? NO
SloNO
‘Garantizar la calidad enla Garantizar la integridad de la 1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante Capacitaciones al personal Realizar reuniones periodicas con abogados de registro y
prestacion de los servicios informacién registralreportada mejore o crezca en su negocio? NO NUMERICA Ag8| 202019011 |relacionado ala unificacién de abogados asistentes de registro para la unificacion de criterios 4 50| REGISTRO  |ENERO  |DICIEMBRE |Luis Fernando Vega
registrales por el empresario criterios iuridicos v registrales iuridicos v registrales
2. éHay un acompafiamiento posterior a la culminacién | (No. Total de producto no .
Mejorar la eficiencia en los procesos
N del producto (Programa)? NO conforme mensual/No. De Capacitar al personal relacionado a
P-25 Procesos registrales con eficiencia mejorada rme ! 1.-Mensual registrales disminuyebdo el producto no 2 Realizar reuniones periodicas con los funcionarios de registro que
Garantizar la calidad en la Garantizar la integridad de la inscripciones registrales conforme despues de su liberacion normas y procesos de la funcién o . oo |
. . b vean involucrados sus procesos ante normas locales o nacionales
prestacion de los servicios informacion registral reportada 3. ¢Este programa tiene algtin costo para el mensuales)*100 NUMERICA A9 2020-19012 registral nuevos o modificados P! 6 50 REGISTRO ENERO DICIEMBRE |Luis Fernando Vega
| que modifiquen o cambien el procedimiento hasta ese momento
registrales por el empresario comerciante? NO
realizado.
SloNO
Integrar tecnologias digitales en la
institucién, para optimizar
. ; biidad de “”"“Z"d’"e:°’a' la } Uso de herramientas tecnologicas en dispositivos moviles que.
t o titividad, y s
arantizar la sostenibilidad de la competitividad, ofrecer valor A66 2020-20011 Implementacion App Movi. permitan el pago virtual y la generacion del servicio por este  [500 REGISTRO enero dicembre: Luis Fernando Vega
ntidad agregado a los clientes y mejorar la N i
medio. 500 usuarios utilizan la APP movil
experiencia del usuario en la
realizacion de tramites y
adquisicion de servicios
1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante
Integrar tecnologias digitales en la mejore o crezca en su negocio? NO
institucion, para optimizar Disminuir el numero de operaciones fisicas
procesos, mejorar la 2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a la culminacion realizadas en nuestras oficinas, aumentando la N o la usabildad de | ' .
" umentando la usabilidad de los tramites virtuales a traves de la
Garantizar la sostenibilidad de la competitividad, ofrecer valor del producto (Programa)? NO % de transacciones realizadas eficiencia de nuestros servicios y generando | Aumentar transacciones a traves de la pagina
g p-16 Uso delos tramites virtuales incrementados 3. Trimestral NUMERICA [ a67|  2020-20012
entidad agregado a los clientes y mejorar a en canales virtuales disponibles ahorro en tiempo y dinero para nuestros pagina, realizando para ello la promosiony difusion delos 16200 REGISTRO Jenero digembre | Luis Fernando Vega
. " servicios que esta contiene.
experiencia del usuario en la 3. ¢Este programa tiene algun costo para el empresarios y usuarios de los servicios de la
realizacion de tramites y comerciante? NO ccl.
adquisicion de servicios
SloNO
Integrar tecnologias digitales en la
institucin, para optimizar
procesos, mejorar la "
Gorantzar o sostentbiidad de.s e ’ N o o | E21727 12 capacitacion a los gestores municipales en el uso de la|
arantizar lasostenibiidad dela | competitividad, ofrecer valor apactaciones en los municpios que permitan ;
P As8| 202020013 P Plos que b herramientas virtuales tanto de la pagina web de la entidad como| 10 REGISTRO  |iebrero sepiembre [ Luis Fernando Vega
entidad agregado a los clientes y mejorar a incrementar el volumen de tramites itules
de su APP.
experiencia del usuario en la
realizacién de tramites y
adquisicion de servicios
Fortalecer la presencia institucional Mejorar continuamente los
1 nsttue t ra garantizar Gestionar afiliados y empresarios a [ Caracterizado el 60% de los afiliados de 2019 en la plataforma de Jenny Campos
frente a los empresarios para ser un | P'0°¢%0% INternos para garantiza A69 202022011 ! v empi ” ! o 1.036 0% s COMERCIAL  |ABRIL DICIEMBRE Y Eamposy
i . Ia calidad en a prestacion de través de CRM |CRM con informacién de interés para la organizacién. hoana Monroy
aliado estratégico de la regién
servicios
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[

RODUCTO

NIDAD DE
MEDIDA

ENTRC

Mejorar continuamente los
Fortalecer la presencia nstitucional 1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante . . ; ;
e ntizar r cam i ion  Tres (3) campafias de sensibilizacion y capacitacion de servicio al | Jlenny Campos
frente 2 los empresarios para serun | P17°¢50% INerN0s para garantiza mejore o crezca en su negocio? NO A70 20202201 [Realizar campafas de sensiilzacion de | Tres (3) camp o Ve 2 0% |8 | e COMERCIAL  [ENERO  |DICIEMBRE Y Camposy
la calidad en la prestacién de servicio al dliente cliente en la organizacion. lhoana Monroy.
aliado estratégico de la region
servicios ) _ . Mejorar la oferta y prestacion de los servicios.
2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a la culminacion
. del Ente Cameral a los empresarios y
. del producto (Programa)? NO 9% de satisfaccion de los clientes .
P17 Prestacion de servicios con calidad garantizada " 1. - Mensual comunidad en general con el fin de lograr Numérica
enla prestacion de los servicios 8
) ) posicionamineto y mejorar la percepcion de
3. ¢Este programa tiene algin costo para el °
los mismos respectoa la organizacion.
Mejorar continuamente los ‘comerciante? NO
Fortalecer la presencia institucional | | 0 it ornos para garantizar Incentivar a los funcionarios porbuen |70 funcionarios con una calificacion superior a nueve(9) en las. senny Campos
frente alos empresarios para ser un | para gar A71 202022013 [ P 70 0% s -] re COMERCIAL  |ENERO DICIEMBRE v Camposy
la calidad en la prestacién de SloNO servicio pruebas y talleres que se realicen. 1hoana Monroy
aliado estratégico de la region
servicios
Mejorar continuamente los
Fortalecer a presencia nstitucional | oo internos para garantizar Ampliar los canales de senvicio alos enny Campos
frente a los empresarios para ser un | para gar 72 2020-22014 P 3 canales de servicio al cliente habilitados 3 0% |s 34533330 | ps COMERCIAL  |ENERO  |DICIEMBRE 'y Camposy
la calidad en la prestacién de empresarios hoana Monroy
aliado estratégico de la region
servicios
Fortalecer la oferta de formacion
académica superior, formacion Lizzy Guerrero,
r emy 1] i m Ve Asesores
Fortalecer el sector empresarial de continua y programas de 73 2020-23011 Programas de formacion a traves del |, 1) | 1oy brograma con costo 1 10% |s 1500000 e COMERCIAL  [ENERO  |DICIEMBRE
acuerdo a la demanda formacion pertinente para el campus virtual con costo Comercialesy
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado
Fortalecer la oferta de formacion
académica superior, formacién Lizzy Guerrero,
Asesores
Fortalecer el sector empresarialde | continua y programas de A74 202023012 Programas de formacion a traves del {1 (3) | ey programas virtuales sin costo 3 10% |s 16276000 | pe COMERCIAL  |ENERO  [DICIEMBRE >
acuerdo a la demanda formacién pertinente para el campus virtual sin costo Comerciales y
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado
Fortalecer la oferta de formacion
académicasuperior, formacign 1. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante Lizzy Guerrero,
i ;
Presentacion del proyecto para obtener la licencia o certifiacion Asesores
Fortalecer el sector empresaiade | continuay programas de ore o cenca om0 mence S . s02023013 | Obtener cetfcacion ante Secretaia e proyecto p 4 wn |s 200000 re comeramt |Fesrero |biciemere 0
acuerdo a la demanda formacién pertinente para el Educacion para educacion no formal de la Secretaria de Educa Comerciales y
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado 2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a la culminacion Ampliar la oferta de formacién académica
Portafolio de programas de formacion de acuerdo a las del producto (Programa)? NO superior, formacién continua y programas de
p-18 progran P {Programa) # Personas Formadas 1. Mensual P i v prog Numérica
necesidades del mercado formacion pertinente para el trabajo de
Fortalecer Ia oferta de formacion 3. ¢Este programa tiene algiin costo para el acuerdo a las necesidades del mercado
académica superior, formacion comerciante? S| Lizzy Guerrero,
Un (1) programa de formacion especializada sin costo a sectores Asesores
Fortalecer el sector empresarial de continuay programas de 76 2020:23014 Programas de formacion especializada 2 (1) programa. P s % s 6132000 | pe comeraaL |enero DICIEVBRE
acuerdo ala demanda formacion pertinente para el sloNO por sectores ofertados sin costo més representativos. Comercialesy
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado
Fortalecer la oferta de formacion
académica superior, formacion Lizzy Guerrero,
o Asesores
Fortalecer el sector empresarial de continuay programas de A77 202023015 Programas de formacidn continua Trece (13) programas de formacién conintua con costo 13 10% |$ 2000000 pe COMERCIAL  |[ENERO | DICIEMBRE
acuerdo a la demanda formacién pertinente para el ofertados con costo Comerciales y
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado
Fortalecer la oferta de formacion
académica superior, formacion Lizzy Guerrero,
o Asesores
Fortalecer el sector empresarial de continuay programas de 78 202023016 Programas de formacidn continua Veinte (20) programas de formacién continua sin costo 20 10% [$ 3000000 pe COMERCIAL  |ENERO | DICIEMBRE
acuerdo a la demanda formacién pertinente para el ofertados sin costo Comerciales y
trabajo de acuerdo alas Jhoana Monroy
necesidades del mercado
T ZETobjetvo de ev%a Sctvidad & Gue &
Adminisrar los recursos para mejore o crezca en su negocio? NO Valor de los ingresos privados / Garantizar el crecimiento, sostenibilidad y
Garantizar Ingresos privados con crecimiento, sostenibilidad y . .
entidad -19 rentablidad garantizada Valor total de los ingresos Anual rentablidad de los ingresos privados, a través Numérica  |A80 2020-24011 Nuevos servcios empresariales Un nuevo servicio creado y comercializado en la oferta comercial 1 30% $ 2000000 [ Pv COMERCIAL ABRIL DICIEMBRE | Area Comercial
programadasytener proviién & 2. éHay un acompafiamiento posterior a la culminacion publicos y privados de la comercializacion de nuevos servicios
para as necesidades futuras pstsg o
Leidy Cardenas,
Garantizar I sostenibilidad dela | _CSMera" satisfaceion en los Tres (3) alianzas con convenios que favorezcan a diferentes Cesar Sanchez,
P empresaios para martane 1. 261 objetivo de sta actividad es que el comerciante Numérica  |A82 202025011 |Sectores benficiados ectores dot coesto de afiiodon 3 6% [s 2000000 pv comerciaL  [ABRIL  [DiciEMBRE Alejandro
aumentar el nimero de afiliados mejore o crezca en su negocio? I Carreteroy Jhoana
Monroy
2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a la culminacién
Ampliar el portafolio de servicios que beneficia
Portafolio de servicios que beneficia a los afiliados del producto (Programa)? SI # de afiliados renovados / # de “
p-20 ¢ Anual 2 los afiliados e incrementar el ndmero de )
fortalecido y ampliado afiliados del afo anterior g Leidy Cardenas,
Garantizar a sostenibildad de la Generar satisfaccion en los 3. ¢Este programa tiene algun costo para el Plan de fidelizacion de afiliados Un plan de fidelizacién que contempla tardes virtuales de Cesar Sanchez,
ol empresarios para mantener y comerciante? S| Numérica  [A83 202025012 |fortalecido con necesidades del sector | afiliados, llamadas de mantenimiento, encuentro virtual de 1 4% |S 40000000 | ey COMERCIAL  |ENERO  [DICIEMBRE Alejandro
aumentar el nimero de afilados empresaral empresarios Carretero y Jhoana
SloNO Monroy
T. ¢El objetivo de esta actividad es que el comerciante
mejore o crezca en su negocio? SI
, Leidy Cardenas,
X 2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a la culminacion  Alianzas realizadas con entidades v
Garantizar a sostenibiidad dela | C°Ner?r satsfaccion en los del producto (Programa)? SI #de afilados | # de potenciales Ampliar el portafolio de servicios que beneficia similares de manera que se puedan Cesar Sanchez,
ara empresarios para mantenery  [P-21 Namero de afiliados incrementado ¥ Anual alos afiliados e incrementar el nimero de Numérica |84 2020-26011 . |pos (2) alianzas con Camaras de Comercio del pais 2 100% [$ 2000000 | pv COMERCIAL ABRIL | DICIEMBRE Alejandro
entidad aprovecharlas fortalezas de las demés
aumentar el ntimero de afiliados. ) afiliados Carreteroy Jhoana
3. ¢Este programa tiene algun costo para el camaras
Monroy
comerciante? SI
SloNO
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—— TRE PUESTO FOND!
ODIGODEL L PRODUCT NDADD PRESUPUESTO FONE
r ¢l Reglameno | reglamen Ta CRC, ice
% Actualizar el Reglamento Intemo dela | Un (1) reglamento nterno de fa CRCI, actualizado que garantice la i 100% 2200301 | P8 | competitvidad o oidembre | Anibal Fjordo
2. éHay un acompafiamiento posterior a a culminacién del funcionalidad e nteraccion de entidades.
producto (Programal? Si Gestionar Ia funcionalidad de la CRCI del
2.¢Hay un acompaiamiento posterior a a culminacion del
Mejorar el entorno de negociosen [ Contrbuiraldesarralls |, Promovery mantenera funcionaldad de a CRCI e Toima B ot Acciones gestionadas para ol Tolima que permita mejorar de los indicesde | _
laregion competitivo de a region y ' ) fortalecer la CRCI del Tolima competividad departamentaly doing business Dinamizar Comité CODECTI, mesas
3. g8ste programa tiene algin costo para l comercante? No e Lécnicas defa CRCI, Cluster vigentes |7 mesas técnicas constiidas 7 v | competiidod | o | Dicembre | anibalFajardo
g o7 nuevos 100 50|
sloNo Diserar pagina WEB de la CROIT
isefar pagina WEB dea CRAIT Y &N 1, (1) pagina web de la CRCIT funcionando 1 w8 | compettividad wlio | iciembre | Anibal Fajardo
9% 100 so
(Gestionar Proyectos de la ADCIT para fa
ve i o | Diciembre
. T e 10 Proyectos gestionados 10 100 M Competitvidad Anibal Fajardo
Realizar P 0 g rocol
o5 Featuar documentos i para 10 documen W 10 6800000 | P8 Juio | Septiembre | - Brian Bazin Bulla
Apoyo y orientacion a empresarios para
2. ¢Hay un acompafiamiento posterior a a culminacién del diserar e impl 550E; dldiserioe 6nde 550 23.000000 [ ¢8 s | Septiembre | grian Bazin Bula
producto (Programa)? i €1 principal requisito para a reactivacién aos protocolos de bioseguridad 100
_ . ) 2. ¢tay un del econémica segura en fa ciudad es el cumplimiento
eldiserioe o
p-27 duenocimoer producto (Programa)? i #de empresarios antendidos Trimestral de los protocolos de bioseguridad, razén por facual|  Numerica Presidencia
e biosegurida
e 3. ¢Este programa tiene algin costo para el comerciante? No s mecesario por parte de los empresarios el Jornadas de capacitacion alos.
correcto disefo e implementacidn de los mismos s empresarios e interesados en disefio e 10]ornadas de capacitacion virtual (webinar) en disefio e 0 100 00000 | 78 Jio | Septiembre | 6rian Bazin Bulla
sioNo de protocolos d bioseguridad
bioseguridad

[PRESUPUESTO TOTAL

$556.891.330




